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The article provides analysis of options and opportunities for reforming the Russian postal 
operator. The relevance of this topic is caused by the lack of a conservative savings institution in 
the current Russian credit system, aimed at social importance and function rather that to gain 
commercial profit. Due to indecisiveness of authorities in terms of reforming the “Russian Post” 
and as a result of the want for internal savings policy this issue becomes quite an urgent. The ar-
ticle is divided into three logical parts: the description of the role and the place of “Russian Post” 
in the financial services market, the analysis of attempts by the State to reform the postal operator 
and the final part which includes proposals concerning consolidation with pro-government banks. 
On the basis of the method of expert-logical analysis the author makes research, comparison and 
evaluation of the attempt by the State to revitalize the postal industry.   

The author has contributed to the research by substantiation of the proposal to create a so-
cially oriented postal and savings system on the base of “Russian Post” by means of synergy be-
tween such banking institutions as OAO “Sberbank Rossii” and OAO “Rosselkhozbank”. 
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В представленной статье проводится анализ вариантов и возможностей реформиро-
вания почтового оператора России. Актуальность данной проблемы вызвана отсутстви-
ем в современной кредитной системе России консервативно-сберегательного института, 
целью которого является не коммерческая выгода, а социальная значимость и функция. 
Нерешительность властей в реформировании «Почты России», а также отсутствие 
внутренней целевой сберегательной политики являются еще одним мотивом для проведе-
ния исследований в данной области. Статья делится на три логические части: описание 
роли и места «Почты России» на рынке финансовых услуг, анализ попыток реформирова-
ния государством почтового оператора и заключительная часть, включающая предложе-
ния о консолидации с прогосударственными банками. С помощью метода экспертно-
логического анализа в статье проводится исследование, сравнение и оценка попыток госу-
дарства «реанимировать» почтовую отрасль.  

Вклад автора в развитие темы заключается в обосновании предложения о создании 
социально ориентированной почтово-сберегательной системы на базе «Почты России», с 
помощью синергии таких банковских институтов, как ОАО «Сбербанк России» и ОАО 
«Россельхозбанк». 

Ключевые слова: почтовый банк; ФГУП «Почта России»; социально ориентирован-
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В связи с активной фазой вступления 
России в глобальную гонку – членство во 
Всемирной торговой организации (ВТО), 
переговоры с Организацией экономическо-
го сотрудничества и развития (ОЭСР), соз-
дание Международного финансового цен-
тра (МФЦ) – банковской системе России 
тоже требуется серьёзное реформирование. 
Социально важные и необходимые активы 
следует сконцентрировать в едином кре-
дитном институте, а все остальные активы 
подлежат продаже посредством открытого 
конкурса-аукциона. Пока масштабный го-
сударственный проект под названием 
«Почтовый банк», направленный на то, 
чтобы охватить банковскими услугами как 
можно более широкий круг населения, пу-
тем реорганизации «Почты России», забук-
совал, едва начавшись.  

В то же время «Почта России» может 
уже сейчас оказывать определенные финан-
совые услуги самостоятельно, однако, что-
бы в почтовых отделениях клиент имел 
возможность получить, например, денеж-
ные средства по банковским картам, сде-
лать банковский вклад, а также имел доступ 
к системе кредитования, требуется активное 
партнерство почтовой службы и банков [7].  

Тенденция финансовой сферы послед-
них сорока лет – это перманентный процесс 
стирания барьеров между классическими 
коммерческими банками и институтами па-
рабанковской системы. Парабанки всё ак-
тивнее играют на «рынке» классических 
банковских услуг, так что порой обывателю 
всё сложнее понять, с какого рода финансо-
вым институтом он сейчас имеет дело, ка-
кие риски он несёт и так ли уж выгодно 
рекламное предложение финансового уч-
реждения. 

Федеральное государственное унитар-
ное предприятие – ФГУП «Почта России» 
учреждено Распоряжением Правительства 
от 5 сентября 2002 года № 1227-р. 13 фев-
раля 2003 года была осуществлена государ-
ственная регистрация предприятия и был 
принят Устав «Почты России».  

На основе многочисленных разрознен-
ных почтовых подразделений был создан 
единый почтовый оператор, получивший 
наименование – ФГУП «Почта России». На 

«Почте России» в ускоренном порядке ста-
ли проводить преобразования, которые 
коснулись систем управления региональ-
ными подразделениями, были внедрены 
единые принципы бухгалтерского, налого-
вого и управленческого учетов.  

На сегодня федеральный почтовый 
оператор имеет 86 филиалов по всей терри-
тории России, более 42 000 точек продажи 
почтовых и других сопутствующих услуг, в 
том числе и в финансовой сфере. Следует 
отметить ещё одну важную социальную 
миссию: почтовый оператор является сис-
темообразующим работодателем в регионах 
Российской Федерации, в его структурных 
подразделениях работает почти 380000 со-
трудников. Ежегодно почтовый оператор 
принимает, анализирует, обрабатывает и 
доставляет более 1,5 млрд. писем, 48 млн. 
посылок и 113 млн. ед. денежных перево-
дов различной степени срочности. 

В современных условиях рыночной 
конкуренции почтовый оператор предлагает 
клиентам свыше 80 видов различных услуг, 
где основными являются почтовые, финан-
совые, инфокоммуникационные. Также тра-
диционно посредством почтового оператора 
осуществляется доставка социально значи-
мых денежных потоков до населения – пен-
сий и пособий, а также подписных печатных 
изданий на регулярной основе. В самих 
структурных подразделениях «Почты Рос-
сии» можно уже свободно осуществлять 
такие финансовые операции, как комму-
нальные платежи, получение или погашение 
банковского кредита, обналичивание де-
нежных средств с пластиковой карты, 
оформление страховки, приобретение лоте-
рейных билетов. Также существует возмож-
ность получить и другого рода сопутст-
вующие услуги: можно, например, купить 
железнодорожные, авиа- и даже театраль-
ные билеты, а также некоторые товары на-
родного потребления. Кроме перечисленно-
го активно развиваются информационно-
коммуникационные услуги, в структурных 
подразделениях почтового оператора можно 
получить доступ в Интернет, работать с 
электронной почтой, распечатать необхо-
димые документы. ФГУП «Почта России» 
помимо оказания традиционных услуг фи-



ЖУРНАЛ ПРАВОВЫХ И ЭКОНОМИЧЕСКИХ ИССЛЕДОВАНИЙ 

 

 188

зическим лицам активно работает и на рын-
ке услуг юридических лиц. В результате 
проведенных за эти годы структурных из-
менений предприятие почтовой связи опти-
мизировало работу своей широкой сети, на-
чало модернизацию логистических, техни-
ческих и технологических схем внутри-
структурной работы, что в результате при-
вело к организации новых магистральных 
автомобильных и железнодорожных мар-
шрутов доставки почтовой корреспонден-
ции, активному обновлению автопарка и 
подвижного железнодорожного парка ваго-
нов. Сегодня «Почта России» активно реа-
лизует проект создания сети автоматизиро-
ванных сортировочных мегацентров [1].  

Однако уникальность почтового опера-
тора заключается в том, что его сеть нахо-
дится в самых удалённых уголках Россий-
ской Федерации, именно сетевое покрытие 
даёт те неоценимые конкурентные и соци-
альные преимущества, которые необходимо 
реализовать. А так как почтовая служба 
достаточно затратное дело, то выходом из 
сложившейся ситуации видится активное 
внедрение финансовых услуг и синхрони-
зация деятельности почтового оператора с 
банковской системой. Например, в регио-
нах до сих пор можно увидеть расположен-
ные рядом структурные подразделения 
«Почты России» и ОАО «Сбербанк Рос-
сии», что говорит об их социальной значи-
мости и практически «родственных» зада-
чах в масштабе страны. 

Государство в лице различных органов 
власти неоднократно подходило к вопросу 
реформирования «Почты России», пыта-
лось создать на её базе мощный финансо-
вый институт, способный решать масштаб-
ные социальные задачи на территории Рос-
сийской Федерации. Однако концепции 
сменяли друг друга, но так и остались кон-
цепциями, варианты были следующими: 
создание кредитного института на базе са-
нируемого в 2008–2009 годах «Внешэко-
номбанком» ОАО АКБ «Связь-Банк»; вто-
рая попытка – объявление открытого тен-
дера среди кредитных организаций на уча-
стие в уставном капитале нового «Почто-
банка» в 2009–2011 годах; третья попытка – 
объявление уже самой ФГУП «Почта Рос-
сии» тендера через открытую оферту (раз-

мещение информации на сайте – russian-
post.ru) на приобретение кредитного учреж-
дения с лицензией для работы с физиче-
скими лицами в начале 2014 года.   

Таким образом, видно, что вопрос пре-
образования почтового оператора в актив-
ного игрока на рынке финансовых услуг 
уже давно волнует как руководство «Почты 
России», так и государственные органы 
власти. Тем не менее, такой важный страте-
гический вопрос до сих пор не решён, хотя 
события последнего полугодия, многочис-
ленные финансовые риски, ограничение на 
международных рынках капитала и пла-
тёжных средств лишний раз доказывают, 
что такой институт для внутреннего финан-
сового рынка Российской Федерации край-
не необходим.   

Следует проанализировать подробнее 
попытки реформирования «Почты России». 
Впервые «Внешэкономбанк» (ВЭБ) пред-
принял попытку создать на базе ОАО АКБ 
«Связь-Банк» федеральный почтовый банк 
с участием ФГУП «Почта России» в конце 
2008 года [3]. Предполагалось, что по мас-
штабу розничной сети новый банк должен 
будет быть вдвое больше ОАО «Сбербанк 
России» и станет по этому показателю 
крупнейшим в России. Реализация проекта 
осложнялась необходимостью радикально-
го переоснащения «Почты России» и юри-
дическими проблемами интеграции её с 
банком. ВЭБ приобрёл ОАО АКБ «Связь-
Банк» в конце сентября 2008 года в целях 
предотвращения его банкротства из-за не-
возможности исполнить обязательства по 
сделкам РЕПО. Однако концепция данной 
реформы предполагала, что синергия ОАО 
АКБ «Связь-Банк» с почтовым оператором 
стала бы возможной только после акциони-
рования «Почты России» [5], чего так и не 
произошло. Отдельной задачей была лока-
лизация обслуживания потоков пенсионных 
средств «Почты России» в ОАО АКБ 
«Связь-Банк», но данная задача была про-
сто не под силу такому финансовому учре-
ждению по ряду вполне объективных при-
чин: отсутствие технологической базы, са-
мих банковских операционных технологий 
и подготовленного персонала для реализа-
ции такого масштабного проекта, тогда как 
законодательство того времени не позволя-
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ло привлекать вклады на «Почте России» 
силами её сотрудников. 

Следующая титаническая попытка вос-
пользоваться инфраструктурными преиму-
ществами почтового оператора была пред-
принята через привлечение на конкурсной 
основе розничных коммерческих банков с 
их операционными технологиями и опытом 
работы с населением [2]. Банк «Русский 
стандарт» (РС), один из ведущих россий-
ских банков в области потребительского 
кредитования, мог стать третьим участни-
ком проекта создания «Почтового банка 
РФ». Также обсуждалось участие в проекте 
банка «Тинькофф. Кредитные системы» 
(ТКС). Но и здесь обнаружились сущест-
венные проблемы уже в части капитализа-
ции нового финансового института. Пред-
полагалось, что «Почта России» внесет в 
уставный капитал «Почтового банка» иму-
щественный взнос, а государство в лице 
ВЭБа порядка 30 млрд. рублей, плюс 16 
млрд. в виде долгосрочного кредита, ос-
тальные деньги должны были вложить 
коммерческие банки-участники проекта, а 
это, по мнению ряда экспертов, ещё 50–70 
млрд. рублей. 

Третьей попыткой стала попытка уже 
самой «Почты России» купить, по сути, 
банковскую лицензию [4]. В начале 2014 
года «Почта России» стала изучать рынок с 
целью приобретения 100% уставного капи-
тала сторонней кредитной организации. 
Оферта об этом размещена на сайте почто-
вого оператора. В целях изучения дальней-
ших возможностей по развитию такого 
важного сегмента финансовых услуг «Поч-
та России» осуществляет сбор предложе-
ний, в том числе от юридических лиц, по 
продаже пакета акций/долей, составляющих 
100% уставного капитала кредитных орга-
низаций, – говорится в самой оферте. Для 
приобретения «Почтой России» такой банк 
должен соответствовать ряду важных усло-
вий. Например, размер его уставного капи-
тала не может составлять менее 180 млн. 
рублей, размер собственных средств дол-
жен быть более 3 млрд. рублей. Также сле-
дует особо подчеркнуть «отсутствие фак-
тов, порочащих деловую репутацию кре-
дитной организации и её руководства». Со-
гласно планам Стратегии развития «Почты 

России», почтовый оператор может купить 
организацию с банковской лицензией до 
конца 2014 года.   

Судя по тому, что «Почта России» уже 
самостоятельно вышла на рынок с публич-
ной офертой, она не отказалась от амбиций 
и попыток своего преобразования в совре-
менный финансовый институт [6].  

Однако никто из реформаторов не рас-
смотрел вариант практически готового ре-
шения данной задачи, требующий сущест-
венно меньших капитальных затрат и одно-
временно обладающих требуемыми опера-
ционными технологиями, компетенциями и 
персоналом. Это создание целостной соци-
ально ориентированной Почтово-сберега-
тельной системы на основе синергии таких 
банковских институтов, как ОАО «Сбер-
банк России» и ОАО «Россельхозбанк».  

Данный вариант реформирования поч-
тового оператора позволил бы одновремен-
но синхронизировать розничную сеть 
«Почты России» и ОАО «Сбербанк Рос-
сии», которая исторически располагается 
рядом друг с другом, получить операцион-
ные технологии ОАО «Сбербанк России», а 
также компетенции его сотрудников в фи-
нансовой сфере. А успешное сотрудничест-
во на селе при помощи технологий ОАО 
«Россельхозбанк» позволило бы новой 
Почтово-сберегательной системе стать пол-
ноценной опорой для всей финансовой сис-
темы страны. 
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