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РАЗВИТИЕ МЕТОДОЛОГИЧЕСКИХ ПОДХОДОВ К ОЦЕНКЕ  
ЭФФЕКТИВНОСТИ ГОСУДАРСТВЕННОГО  
СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ ИННОВАЦИОННОЙ  
ДЕЯТЕЛЬНОСТЬЮ 

 
На основе исследования методологических подходов к понятию «эффективность 

управления» предложены критерии и показатели эффективности государственного 
стратегического управления применительно к инновационной сфере экономики. Представ-
лена комплексная модель оценки эффективности государственного стратегического 
управления инновационной деятельностью. 
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Based on the research of methodological approaches to the concept of “management effi-

ciency” we offer criteria and indicators of the efficiency of state management as applied to inno-
vation sphere. A complex model of assessing the efficiency of state strategic management of inno-
vation activity is offered. 

Keywords: management efficiency; innovation activity; criterion of efficiency; efficiency in-
dicator; model. 

 
В управлении одним из самых значи-

мых критериев деятельности является ус-
пех, который был философски обоснован 
представителями прагматизма. Согласно 
позиции У. Джеймса, «истина создается 
успехами этого опыта» [2]. Поэтому было 
необходимо найти и выделить ту характе-
ристику деятельности, которая была бы 
связана именно с успехом. На роль такой 
характеристики претендует эффектив-
ность.  
Эффективность управления является 

основным показателем совершенствова-
ния системы управления, определяемым 
сопоставлением результатов и ресурсов, 
затраченных на их достижение. В мас-
штабах государства понятие эффективно-
сти определяется достижением постав-
ленных целей на основе оптимизации 
управленческой деятельности. Система 
государственного управления направлена 
на решение общественно-политических и 
экономических задач, поэтому эффектив-
ность должна оцениваться по степени за-
щищенности сбалансированных интере-
сов общества и государства. 
Проблема оценки эффективности 

стратегического управления в целом и 
реализации стратегии в частности рас-
сматривается в трудах зарубежных и оте-
чественных ученых на основе различных 
подходов, которые можно сгруппировать 
по отдельным направлениям исследова-
ния. На основе анализа результатов раз-
личных исследований [1; 6] развитие ме-
тодологических подходов к понятию «эф-
фективность управления» представлено 
на рис. 1. 
Приведенный рисунок отражает 

сложность самого понятия «эффектив-
ность» и многообразие применяемых ме-
тодов оценки. Несмотря на фундамен-
тальные теоретические разработки в об-
ласти методологии эффективности, 
управление как сфера приложения трудо-
вых и финансовых ресурсов не располага-
ет до настоящего времени законченной 
научно обоснованной методикой опреде-
ления всех видов эффективности и спосо-
бов воздействия на нее. Каждый из пред-
ложенных подходов сфокусирован на 
конкретном элементе управления и может 
применяться отдельно от других в соот-
ветствии  с  целями  исследования. Прове- 
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Рис. 1. Основные методологические подходы к понятию «эффективность» 

Источник: Масленникова Е., Мокеев М., Гегедюш Н. Государственное и муниципальное управле-
ние. М.: Высшее образование, 2008. 
 
денный анализ показал, что получение 
достоверных результатов требует исполь-
зования указанных подходов в совокупно-
сти. 
Таким образом, под эффективностью 

государственного стратегического управ-
ления предлагается понимать соответст-
вие полученных результатов заданным 
значениям при условии реализации эф-
фективной социально-экономической и 
научно-технической политики. Если 
управленческая деятельность полностью 
или частично решает поставленную зада-
чу, обеспечивает достижение ожидаемого 
результата на основе оптимального ис-
пользования имеющихся ресурсов, то она 
считается эффективной. 
На основе полученных выводов, 

оценку эффективности управления следу-
ет рассматривать как разработку и оценку 

критериев эффективности управления; 
расчет показателей эффективности затрат 
на управление; расчет показателей и 
оценку критериев соотносительности 
управленческих и производственных ре-
сурсов. 
Традиционно [1; 2; 3; 7; 8] эффектив-

ность государственного управления оце-
нивается с помощью системы показателей 
и критериев, включающих интегральные 
показатели, разработанные международ-
ными организациями, и методы инвести-
ционного анализа. 
Рассматривая сущность эффективно-

сти управления применительно к иннова-
ционной сфере экономики, становится 
очевидной необходимость разработки но-
вых и усовершенствования используемых 
методов оценки эффективности. 
Для достижения указанной цели 
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предлагаем использование следующих 
критериев и показателей эффективности 
государственного стратегического управ-
ления инновационной деятельностью: 

1) критерии эффективности, связан-
ные с процессом разработки стратегии: 
соответствие стратегии изменениям 
внешней среды; социальная, политическая 
и технологическая обоснованность стра-
тегии; реальность осуществления измене-
ний; усиление конкурентоспособности; 
улучшение делового климата; возможный 
уровень децентрализации управления; во-
влеченность сотрудников в достижение 
стратегических целей; потенциальное из-
менение экологической обстановки; 

2) показатели эффективности, связан-
ные с разработкой стратегии: экономиче-
ская целесообразность стратегии; наличие 
и достаточность ресурсов для реализации 
стратегии; своевременность внедрения 
инноваций; ожидаемое повышение техно-
логического уровня; потенциальное по-
вышение производительности труда; из-
менение спроса на рабочую силу; потен-
циальное изменение темпов экономиче-
ского роста и уровня экономического раз-
вития; увеличение затрат на охрану окру-
жающей среды; 

3) критерии эффективности, связан-
ные с реализацией стратегии: последова-
тельность реализации стратегии; качество 
информационного сопровождения реали-
зации стратегии; гибкость принимаемых 
решений; эффективность обратной связи; 
экономическая свобода; надежность сис-
темы государственного управления; фак-
тическое влияние на экологическую об-
становку; 

4) показатели эффективности, связан-
ные с реализацией стратегии: фактические 
затраты ресурсов на реализацию страте-
гии; эффективность внедрения инноваций 
в определенный момент времени; уровень 
цен; капитализированная стоимость; про-

изводительность труда; уровень безрабо-
тицы; темпы экономического роста; за-
траты на охрану окружающей среды. 
Согласно предложенной системе, 

критерии и показатели эффективности от-
носятся к двум основным этапам страте-
гического управления: процесс разработ-
ки стратегии и процесс ее реализации. Та-
кой подход, по нашему мнению, способ-
ствует оптимизации оценки эффективно-
сти и своевременной корректировке 
управляющих воздействий. 
Проведенные исследования позволя-

ют перейти к разработке комплексной мо-
дели оценки эффективности государст-
венного стратегического управления ин-
новационной деятельностью (рис. 2). 
В основе модели лежит разработан-

ный подход к оценке эффективности. Эф-
фективность государственного управле-
ния в целом может быть рассчитана как 
совокупность управленческой, экономи-
ческой и социальной эффективности, для 
определения каждой из которых исполь-
зуется своя система критериев и показате-
лей. 
В настоящее время понятие «эффек-

тивность» применяется к любой деятель-
ности, поэтому во многом утратило свое 
первоначальное значение результативно-
сти или продуктивности. В связи с этим 
возникает необходимость расширить это 
понятие так, чтобы оно затрагивало не 
только результат деятельности, но и цели 
деятельности или потребности, с удовле-
творением которых эта деятельность свя-
зана.  
Развитие методологических подходов 

к оценке эффективности отражает тен-
денции современного развития и способ-
ствует совершенствованию применяемых 
методов управления в социально-
экономических системах любого уровня 
сложности. 
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Рис. 2. Комплексная модель оценки эффективности государственного стратегического 

управления инновационной деятельностью  
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