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Статья посвящена проблеме формирования механизма мотивации экологического 
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В сфере управления природопользо-
ванием и охраной окружающей среды на 
современном этапе развития экономики 
России актуализировались проблемы соз-
дания мотивационных механизмов в по-
ведении персонала, направленных на ре-
шение острых вопросов экологии. Необ-

ходимо обоснование и внедрение мотива-
ционного инструментария, оптимизи-
рующего экономическую, администра-
тивно-правовую и социально-психологи-
ческую стороны экологически ориентиро-
ванного управления с целью эффективно-
го использования трудового потенциала в 
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экологической деятельности организации. 
В трудах отечественных и зарубеж-

ных ученых, в частности Л. Лебел, Е. Ни-
китиной, С. Рахл-Востл, С. Книппер [8], 
С. Дибрел, И. Крейг, Дж. Kим, A. Джон-
сон [6], M.M. Савино, A. Maзза [10], К. 
Примк, T. Чатер [9], М.В. Пономарева [4], 
М.Ф. Замятиной [1] и других достаточно 
исследованы вопросы теории и методоло-
гии формирования системы эколого-
экономических отношений, разработаны 
положения экономического механизма 
управления природопользованием на мак-
ро- и микроуровнях, решен ряд задач эко-
логического менеджмента.  

С.П. Калашникова рассматривает эко-
логические параметры как один из факто-
ров конкурентоспособности компаний в 
рыночных условиях хозяйствования и оп-
ределяет перечисленные далее состав-
ляющие как наиболее важные: сокраще-
ние отходов, многократное использова-
ние, вторичная переработка; также он 
подчеркивает выгоды для производителей 
и потребителей экологически чистых про-
дуктов [2]. А.Р. Нуртдинов исследует ин-
ституциональные основы эколого-ориен-
тированных предприятий через их эволю-
цию, обосновывает вывод о ключевой ро-
ли эколого-ориентированных предпри-
ятий в обеспечении устойчивого развития 
экономики [3]. Л.К. Раицкая анализирует 
современные представления о предметной 
области сравнительно новой науки – эко-
логической психологии, включая виды 
социальных сред, экологическую компе-
тентность и экологическое мировоззрение 
[5]. Однако в условиях перехода общест-
венных отношений к устойчивому рацио-
нальному природопользованию и эколо-
гически сберегающему поведению в ры-
ночных механизмах хозяйствования объ-
ективно возникает потребность в даль-
нейшем развитии мотивационной функ-
ции экологического управления поведе-
нием персонала, прежде всего, в форми-
ровании и экономическом обосновании 
системы мотиваторов эколого-релевант-
ной деятельности персонала. 

Необходимость совершенствования 
системы управления организации ориен-
тирована на выработку и внедрение меха-

низма мотивации посредством инстру-
ментов решения экологических проблем, 
например, экологизация сознания и опре-
деление значимости экологических по-
требностей и мотивов персонала органи-
зации в достижении экономических целей 
предприятия, оценка уровня экологизации 
организационной культуры, формирова-
ния и реализации социально-психологи-
ческих методов экоменеджмента. 

Целью исследования является разра-
ботка научно-методических подходов 
экономического обоснования механизма 
мотивации экологического поведения 
персонала организации. 

Экологическое поведение персонала 
организации нами рассматривается в ра-
курсе целенаправленного воздействия 
управляющей системы на внутренние ор-
ганизационные процессы и действия пер-
сонала с помощью системы социотехни-
ческих методов с целью получения эко-
номических результатов при постоянном 
развитии организации и повышении каче-
ства окружающей среды. При этом эколо-
гическая политика организации рассмат-
ривается во взаимосвязи с концепцией 
общественного сбалансированного эколо-
го-экономического развития.  

На основе обобщения общенаучных и 
теоретико-экономических подходов фор-
мируется экологоориентированый метод 
управления на основе учета взаимосвя-
занных природных и культурных мотива-
ционных факторов как способ, система 
приемов или инструментов для достиже-
ния определенных экологических целей 
или для выполнения экологически на-
правленной задачи, реализации конкрет-
ных управленческих решений эколого-
психологического мотивационного воз-
действия. Система экологического управ-
ления предполагает формирование целей, 
функций, организационной структуры, 
функциональных взаимосвязей экологи-
ческих органов (лиц, наделенных управ-
ленческими полномочиями) в процессе 
обоснования, выработки, принятия и реа-
лизации эколого-релевантных управлен-
ческих решений.  

На современном этапе развития под 
инструментарием экоменеджмента пони-
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маются мероприятия, связанные с моти-
вационными процессами экологизации 
функционирования предприятия, а также 
результаты этих мероприятий. Мотивация 
в широком толковании – система внешних 
и внутренних мотиваторов, учитывающих 
социально-психологические особенности 
не только отдельного индивида, но и кол-
лективов в целом, социальных групп и 
организаций в области эколого-экономи-
ческих отношений. Ключевыми мотива-
ционными факторами экоменеджмента 
являются культура и природа как регуля-
торы прямого, так и обратного мотиваци-
онного воздействия, внешней и внутрен-
ней организационной среды.  

В процессе анализа взаимосвязей ме-
жду экономическими, административны-
ми и социально-психологическими мето-
дами экологического управления необхо-
димо проведение оценки экономической 
эффективности экологического поведения 
персонала. Сущность и специфика эколо-
гического поведения персонала заключа-
ется в его направленности на формирова-
ние, использование и удовлетворение эко-
логических потребностей сотрудников 
организации. При этом под экологиче-
скими потребностями будем понимать че-
ловеческие нужды и желания, непосред-
ственно связанные с окружающей при-
родной средой; экологическими потреб-
ностями  называют первичные потребно-
сти человека, такие, как потребность в 
воздухе, воде, пище и т.д.; в свою очередь 
экологическими желаниями можно обо-

значить вторичные потребности в отно-
шении окружающей среды, такие как по-
требность в созерцании природного 
ландшафта, рекреационные и эстетиче-
ские потребности.  

Основой формирования механизма 
мотивации экологического поведения яв-
ляется сбалансированное развитие под-
систем: экологической, экономической, 
социальной и культурной (см. рисунок).  

Указанные подсистемы необходимо 
диагностировать с использованием крите-
риев, таких как: эффективность, справед-
ливость, реализуемость, гибкость, зало-
женность долговременных стимулов, со-
циально-политическая целесообразность. 
Критериям «справедливость» и «социаль-
но-политическая целесообразность» в 
большей степени должны соответствовать 
экономическая и экологическая подсисте-
мы; учитывая их социальную значимость, 
в свою очередь долгосрочность обеспече-
ния реализации экологических целей ор-
ганизации лучше всего достигается при 
воздействии на организационную культу-
ру, направленную на экологически значи-
мые для организации цели (например, 
внедрение экологических стандартов по 
утилизации отходов предприятия, меры 
развития персональной экологической 
культуры и т.д.). 

Механизм мотивации экологического 
поведения, представленный на рис. как 
комплекс взаимосвязанных процессов, с 
точки зрения полицентричности можно 
также  рассматривать  как административ- 
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ное поведение управленческого персона-
ла, формирующееся под воздействием си-
туационных факторов. При этом происхо-
дит преобразование экологического руко-
водства через административные рычаги 
воздействия в экологически направленное 
поведение персонала предприятия в фор-
ме циклического процесса прямого и об-
ратного мотивационного воздействия.  

Система экологического управления 
персоналом является синергетической от-
крытой, сложной системой взаимосвязей 
между элементами и предназначена для 
решения задач управления кадрами в кон-
тексте экологических аспектов организа-
ции, в частности, особого внимания тре-
буют два [7]: 

- сотрудники организации должны 
иметь необходимую базу знаний, вклю-
чающую обучение методам и навыкам, 
необходимым для эффективного и компе-
тентного выполнения стоящих перед ними 
задач, а также знаний о тех действиях, ко-
торые может повлечь их деятельность, 
если она осуществляется некорректно 
(ISO 14004, п. 4.3.3.3); 

- мотивация к постоянному улучше-
нию экологически ориентированного по-
ведения сотрудников может возрасти, ес-
ли последними отдается должное в деле 
достижения целевых и плановых экологи-
ческих показателей, и их поощряют вно-
сить предложения, которые могут привес-
ти к повышению экологической эффек-
тивности (ISO 14004, п. 4.3.3.3). 

Оптимизация методов экологического 
менеджмента персонала невозможна без 
интеграции в единую систему соответст-
вующих организационных процессов, со-
ответственно, формируется система пока-
зателей:  

1) качество экологоориентированого 
отбора персонала, учитывающее средний 
рейтинг участия в экологической деятель-
ности сотрудников, принятых на работу; 
доля карьерного роста среди новых со-
трудников, решающих экологические за-
дачи; часть сотрудников, оставшихся ра-
ботать в экологическом направлении;  

2) нормирование персонала, вовле-
ченного в эколого-экономическую дея-

тельность организации;  
3) качество системы управления ком-

пенсацией, учитывающий рост экологиче-
ской части расходов на компенсацию за 
данный период;  

4) качество планирования карьеры 
персонала, вовлеченного в процесс эколо-
гизации, учитывающий текучесть кадров,  

5) рост эколого-экономической ком-
петенции персонала; 

6) уровень контроллинга экологиче-
ского поведения персонала, анализ аль-
тернативных возможностей формирова-
ния и использования трудового потенциа-
ла организации для достижения эколого-
экономической эффекта. 

Таким образом, обоснована необхо-
димость решения проблемы создания мо-
тивационных механизмов в поведении 
персонала, направленных на формирова-
ние экологического сознания. Авторский 
взгляд на инструментарий мотивационно-
го влияния через культуру, природу, со-
циальное сознание дает возможность сис-
темного понимания на экологическое по-
ведение персонала современных органи-
заций. В свою очередь, внутреннюю среду 
следует оценивать с применением стан-
дартов и методов экологического ме-
неджмента.  
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